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คู่มอืการใชง้าน
สมคัร / เปิดบญัชี

For User

…..
…..

เพื่อซื้อขายหลักทรพัย์ Credit Balance
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Login screen
หน้าเข้าระบบ

1
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1.1   Main screen

1.   Login  sceern

หน้า Login เป็นส่วนหน่ึงของการเปิดบัญชีเพ่ือซ้ือขายหลักทรัพย์ ผู้ใช้งานจ าเป็นต้องมี รหัสส าหรับเข้าใช้งานก่อน
เสมอ หากไม่มีผู้ใช้สามารถลงทะเบียนบัญชีใหม่ได้โดยกดท่ี “ลงทะเบียนท่ีน่ี”



4

ลงทะเบียนและ
ยืนยันตัวตน (OTP)

2



Step ท่ี 1 ลงทะเบียนและ ยืนยันตัวตน (OTP) จะมีการตรวจสอบความถูกต้อง ค่าของข้อมูลก่อนจะน าส่ง
ข้อมูลไปยังหน้าถัดไป

เม่ือกดเข้าไปท่ีลงทะเบียน ระบบจะพามาหน้าลงทะเบียนและ ยืนยันตัวตน (OTP) ซ่ึงจะประกอบไปด้วยการ
ต้ังค่าใน 3 ส่วนดังน้ี

A. ข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับลงทะเบียน:  ข้อมูลส าหรับสมัครเป็นผู้ใช้งาน
B. ข้อก าหนดและเง่ือนไข:  ส าหรับต้ังค่าเมนูตรงกลางหน้าระบบ ในหน้าหลักของผู้ใช้งาน
C. ปุ่ม Action:  ส าหรับพาไปหน้าถัดไป หรือย้อกลับ

ส าหรับข้ันตอนในการลงทะเบียนมีดังน้ี
1. กรอกข้อมูลพ้ืนฐานใน ให้ครบถ้วนท้ังหมดA
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2.1   กรอกข้อมูลเบ้ืองต้น

2.   ลงทะเบียนและ ยืนยันตัวตน (OTP)

A

B

C

A



2.) ท าการคลิกเพ่ืออ่าน และคลิกเพ่ือท าเคร่ืองหมาย เพ่ือเป็นการยอมรับใน
3.) กดป่  ุม ยืนยัน ด้านล่างใน 44C

4.) ระบบจะแสดง modal message และพาไปยังหน้ายืนยัน OTP ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ

4
sasd
ในกรณีท่ีืลืมใส่ข้อมูล ระบบท าการแจ้งเตือนเป็น ตัวหนังสือสีแดง และจะไม่ยอมให้กดป ่ ม ยืนยัน
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A

B

2.1   กรอกข้อมูลเบ้ืองต้น

2.   ลงทะเบียนและ ยืนยันตัวตน (OTP)

B
C

2.2   ตัวอย่าง Validation ต่างๆ
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2.3   ตัวอย่าง Pop up and modal message

2.   ลงทะเบียนและ ยืนยันตัวตน (OTP)

1. กดป ่ ม information ท่ีรหัสบัตรประชาชน

1. กดป ่ ม
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2.3   ตัวอย่าง Pop up and modal message

2.   ลงทะเบียนและ ยืนยันตัวตน (OTP)

3.)   กดป ่ ม

*ผู้ใช้งานต้องเล่ือนอ่านจนถึงบรรทัดสุดท้าย ถึงจะสามารถปิดหน้าต่างได้
4.) เม่ือลงทะเบียนส าเร็จจะแสดง modal message ดังน้ี



2.4   ยืนยัน OTP ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ

2.   ลงทะเบียนและ ยืนยันตัวตน (OTP)

หลังจากกรอกข้อมูลเบ้ืองต้น และตอบข้อตกลงต่างๆส าเร็จ ระบบจะพามาหน้ายืนยัน OTP ผ่านทาง
โทรศัพท์มือถือ
ซ่ึงจะประกอบไปด้วยการต้ังค่าใน 3 ส่วนดังน้ี

A. ข้อมูล:  ข้อมูลส าหรับผู้ใช้งาน
B. ช่องส าหรับใส่ข้อมูล:  ส าหรับกรอกรหัส OTP
C. ปุ่ม Action:  ส าหรับพาไปหน้าถัดไป หรือย้อกลับ

ส าหรับข้ันตอนในกรอกรหัส OTP มีดังน้ี
1. ระบบจะท าการส่งรหัสข้อความ OTP ไปยังเบอร์ โทรศัพท์ท่ีผู้ใช้ลงทะเบียนไว้
2. ผู้ ใช้ต้องกรอกรหัส OTP ท่ีได้รับข้อความทางโทรศัพท์
3. ท าเคร่ืองหมายถูกท่ี I’m not robot
4. กดป ่ ม ยืนยัน
5. ระบบจะพาไปยังหน้ายืนยัน OTP ผ่าน E-mail 

A

B

C



2.5   ยืนยัน OTP ผ่านทาง E-mail

2.   ลงทะเบียนและ ยืนยันตัวตน (OTP)

หลังจากยืนยัน OTP ผ่านเบอร์ โทรศัพท์มือถือ ระบบจะพามาหน้ายืนยัน OTP ผ่าน E-mail 
ซ่ึงจะประกอบไปด้วยการต้ังค่าใน 3 ส่วนดังน้ี

A. ข้อมูล:  ข้อมูลส าหรับผู้ใช้งาน
B. ช่องส าหรับใส่ข้อมูล:  ส าหรับกรอกรหัส OTP
C. ปุ่ม Action:  ส าหรับพาไปหน้าถัดไป หรือย้อกลับ

ส าหรับข้ันตอนในกรอกรหัส OTP มีดังน้ี
1. ระบบจะท าการส่งรหัสข้อความ OTP ไปยัง E-mail ท่ีผู้ ใช้ลงทะเบียนไว้
2. ผู้ ใช้ต้องกรอกรหัส OTP ท่ีได้รับข้อความทาง E-mail
3. ท าเคร่ืองหมายถูกท่ี I’m not robot
4. กดป ่ ม ยืนยัน
5. ระบบจะพาไปยังหน้าต้ังรหัสผ่าน

A

B

C



2.6   ต้ังรหัสผ่าน

2.   ลงทะเบียนและ ยืนยันตัวตน (OTP)

หลังจากยืนยัน OTP ผ่าน E-mail ระบบจะพามาหน้าต้ังรหัสผ่าน
ซ่ึงจะประกอบไปด้วยการต้ังค่าใน 3 ส่วนดังน้ี

A. ข้อมูล:  ข้อมูลบัตรปชาชนของผู้ใช้งาน
B. ช่องส าหรับต้ังรหัสผ่าน:  ส าหรับกรอกรหัสผ่าน
C. ปุ่ม Action:  ส าหรับพาไปหน้าถัดไป หรือย้อกลับ

ส าหรับข้ันตอนในกรอกรหัสผ่าน มีดังน้ี
1. ผู้ ใช้ต้องใส่รหัสผ่าน
2. ผู้ ใช้ต้องยืนยันรหัสผ่านให้เหมือนกับรหัสผ่านรอบท่ี 1
3. กดป ่ ม ยืนยัน
4. ระบบจะพาไปยัง Step 2 ยืนยันตัวตนผ่าน NDID

A

B

C



2.6   ต้ังรหัสผ่าน

2.   ลงทะเบียนและ ยืนยันตัวตน (OTP)

เม่ือลูกค้าต้ังรหัสผ่านเรียบร้อยแล้วจะได้รับ Email ต้ังรหัสผ่านเพ่ือเปิดบัญชีกับ TSFC ส าเร็จ
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ยืนยันตัวตนผ่าน
NDID

3
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3.1   ยอมรับเง่ือนไขและข้อตกลง NDID

3.   ยืนยันตัวตนผ่าน NDID

เมนู step ท่ี 2 ยืนยันตัวตนผ่าน NDID เป็นส่วนของการเปิดบัญชีเพ่ือซ้ือขายหลักทรัพย์ โดยใช้ feature NDID
ส าหรับข้ันตอนในยืนยันตัวตนผ่าน NDID มีดังน้ี
1. ผู้ ใช้ต้องอ่าน เง่ือขไขและข้อตกลง จากน้ันกดป ่ ม ยอมรับ
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3.2. เลือกรูปแบบการยืนยันตัวตน

3.   ยืนยันตัวตนผ่าน NDID

2.) ผู้ ใช้ต้องเลือกรูปแบบการยืนยันตัวตน (ปัจจ บันจะมีแค่ข้อเดียวไม่สามารถเปล่ียนได้) จากน้ันกด
ป ่ ม ยืนยัน
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3.3 เลือกผู้ให้บริการ NDID

3.   ยืนยันตัวตนผ่าน NDID

3.) ผู้ ใช้ต้องเลือกผู่้ให้บริการยืนยันตัวตนผ่าน Mobile Application

3.1) เม่ือผู้ใช้งานเลือกผู้ให้บริการ NDID -> กดป ่ ม เลือกผู้ให้บริการน้ี
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3.4 รอผลการยืนยันตัวตนผ่าน Mobile Application

3.   ยืนยันตัวตนผ่าน NDID

4.) ระบบจะแสดงข้อมูลของผู่้ให้บริการยืนยันตัวตนผ่าน Mobile Application ท่ีผู้ ใช้งานเลือก
พร้อม
แสดงเลขอ้างอิง และสามารถตรวจสอบสถานะ ได้จากป ่ ม ตรวจสอบสถานะล่าสุดของ Application แสดง ท่ี
4.1.)

4.1.) แสดงผลของสถานะ NDID
5.) เม่ือสถานะเป็น ยืนยันตัวตนผ่าน NDID ส าเร็จ ระบบจะพาไปยัง Step ท่ี 3 กรอกข้อมูลส่วนบ คค
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3.4 รอผลการยืนยันตัวตนผ่าน Mobile Application

3.   ยืนยันตัวตนผ่าน NDID

6.) ลูกค้าจะได้รับ Email (ยืนยันตัวตนผ่าน DOPA และ NDID (TSFC) ส าเร็จ)
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กรอกข้อมูล
ส่วนบุคคล

4
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4.1   แบบประเมินความเมาะสมการลงทุน

4.   กรอกข้อมูลส่วนบุคคล

เมนู step ท่ี 3 กรอกข้อมูลส่วนบ คคล
ส่วนท่ี 1. คือ 4.1.)   แบบประเมินความเมาะสมการลงท น จะประกอบไปด้วยค าถามเก่ียวกับความเส่ียงในเร่ือง

การลงท น และตีผลเป็นคะแนน
ส าหรับข้ันตอนการท าแบบประเมินความเมาะสมการลงท น มีดังน้ี
1. ตอบค าถามท้ังหมด 12 ค าถาม
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4.1   แบบประเมินความเมาะสมการลงทุน

4.   กรอกข้อมูลส่วนบุคคล

2.) ระบบจะท ำกำรค ำนวณคะแนนจำกค ำตอบทีไ่ดร้บั

3.) ผู้ ใช้ต้องอ่าน เง่ือขไขและข้อตกลง จากน้ันกดป ่ ม ถัดไป จะแสดง modal message ดังข้อ 4.)

4.) ผู้ ใช้กดปิดหน้าต่าง ระบบจะพาไปยังหน้าจอข้อมูลเบ้ืองต้น

A

A
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4.2   ข้อมูลเบ้ืองต้น

4.   กรอกข้อมูลส่วนบุคคล

ส่วนท่ี 2. คือ 4.2.)   ข้อมูลเบ้ืองต้น จะประกอบไปด้วยค าถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนตัว ช่ือ การศึกาา ท่ีอยู่ อาชีพ
จ าเป็นต้องกรอกท้ังหมด
ส าหรับข้ันตอนการกรอกอมูลเบ้ืองต้น มีดังน้ี
1. ผู้ ใช้ต้องตอบค าถามท้ังหมด (ท่ีเป็น *) โดยระบบจะใช้ข้อมูลท่ีได้รับจาก NDID หรือ Broker ท่ีส่งข้อมูลให้
2. จากน้ันกดป ่ ม ถัดไป ระบบจะแสดงหน้าข้อมูลการลงท น
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4.3   ข้อมูลการลงทุน

4.   กรอกข้อมูลส่วนบุคคล

ส่วนท่ี 3. คือ 4.3.)   ข้อมูลการลงท น จะประกอบไปด้วยค าถามเก่ียวกับข้อมูลการลงท นจ าเป็นต้องกรอกท้ังหมด
ส าหรับข้ันตอนการกรอกอมูลเบ้ืองต้น มีดังน้ี
1. ผู้ ใช้ต้องตอบค าถามท้ังหมด (ท่ีเป็น *)
2. จากน้ันกดป ่ ม ถัดไป ระบบจะแสดงหน้า Step ท่ี 4 เลือกบริาัทหลักทรัพย์ และวงเงินสินเช่ือ
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เลือกบริษัท
หลักทรัพย์ และ
วงเงินสินเช่ือ

5
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5.1   เคยมีบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย์

5.   เลือกบริษัทหลักทรัพย์ และวงเงิน
สินเช่ือ

เมนู step ท่ี 4 เลือกบริาัทหลักทรัพย์ และวงเงินสินเช่ือ ผู้ใช้งานต้องเลือกบริาัทหลักทรัพย์ท่ีจะท าการซ้ือ
ขาย

ในกรณีท่ีมีเคยมีบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย์มาก่อนแล้ว สามารถระบ เพ่ือโยกย้ายข้อมูลมาบัญชีท่ีจะใช้ใหม่ โดยสามารถ
ระบ ข้อมูล สูงส ดไม่เกิน 3 บริาัทหลักทรัพย์

ส าหรับข้ันตอนการเลือกบริาัทหลักทรัพย์ มีดังน้ี
1. ระบ ข้อมูลหากเคยมีบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย์
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5.1   เคยมีบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย์

5.   เลือกบริษัทหลักทรัพย์ และวงเงิน
สินเช่ือ

2.) ยืนยันความต้องส่ง - โอนข้อมูล



27

5.1   เคยมีบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย์

5.   เลือกบริษัทหลักทรัพย์ และวงเงิน
สินเช่ือ

3.) กรอกข้อมูลรายได้ และทรัพย์สิน เพ่ือน าไปค านวณวงเงินสินเช่ือ
3.1) กรอกข้อมูลรายได้ และทรัพย์สิน
3.2) ผู้ ใช้งานสามารถทดลองวงเงินสินเช่ือ
3.3) จากน้ันกดป ่ ม ถัดไป ระบบจะแสดงหน้าแนบเอกสาร
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5.1   เคยมีบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย์

5.   เลือกบริษัทหลักทรัพย์ และวงเงิน
สินเช่ือ

4.) แนบไฟล์เอกสาร ตามหัวข้อท่ีมีเคร่ืองหมาย * (ในกรณีท่ีไม่มีเคร่ืองหมาย สามารถไม่แนบไฟล์ ได้)
4.1) กดป ่ ม แนบไฟล์ เลือกไฟล์ท่ีต้องการแนบ ตามหัวข้อแต่ละหัวข้อ
4.2)  จากน้ันกดป ่ ม ถัดไป ระบบจะแสดงหน้ายอมรับและลงนามสัญญา
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ยอมรับและลงนาม
สัญญา

6
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6.1 ให้ความยินยอมตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

6.   ยอมรับและลงนามสัญญา

เมนู step ท่ี 5 ยอมรับ และลงนามสัญญา
ส าหรับข้ันตอนในการยอมรับและลงนามสัญญา มีดังน้ี
1. ยินยอม PDPA ผู้ใช้ต้องอ่าน เง่ือขไขและข้อตกลง จากน้ันกดป ่ ม ยอมรับ
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6.2 ยอมรับข้อตกลงยอมรับสัญญา

6.   ยอมรับและลงนามสัญญา

2.) ข้อตกลงยอมรับสัญญา ผู้ ใช้ต้องอ่าน เง่ือขไขและข้อตกลง จากน้ันกดป ่ ม ยอมรับ
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6.3 ยอมรับหนังสือแต่งต้ังตัวแทนนายหน้า

6.   ยอมรับและลงนามสัญญา

3.) ยอมรับสัญญาแต่งต้ังตัวแทนนายหน้าของบริาัทหลักทรัพย์ โดยหน้าจอน้ีจะแสดง
หลังจากลูกค้ายอมรับข้อตกลงยอมรับสัญญา (ในกรณีท่ีลูกค้าเลือก broker ท่ี TSFC ไม่มีไฟล์
หนังสือสัญญาแต่งต้ังตัวแทนนายหน้า ระบบจะข้ามข้ันตอนน้ีไปยังข้ันตอนถัดไป)
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6.4 ลงนามในสัญญา

6.   ยอมรับและลงนามสัญญา

4.) เซ็นลายเซ็น จากน้ันกดป ่ ม ยืนยันลายเซ็น ระบบจะแสดงหน้ารอผลอน มัติ และช าระอากร
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6.4 ลงนามในสัญญา

6.   ยอมรับและลงนามสัญญา

5.) ลูกค้าจะได้รับ Email เม่ือลงนามเรียบร้อยแล้ว
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รอผลอนุมัติ และ
ช าระอากร

7
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7.1  รอผลอนุมัติ และช าระอากร

7.   รอผลอนุมัติ และช าระอากร

ระบบจะแสดงข้ันตอนการด าเนินการของบริาัทให้กับทางผู้ใช้งานทราบ และลูกค้าจะได้รับ Email แจ้งผลอน มัติ
วงเงิน เม่ือได้รับการอน มัติเปิดบัญชีจาก TSFC แล้ว
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7.2 ผลอนุมัติ และช าระอากร

7.   รอผลอนุมัติ และช าระอากร

ลูกค้าจะได้รับ Email เม่ือผ่านการอน มัติวงเงินแล้ว เพ่ือให้ช าระค่าอากร
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7.2 ผลอนุมัติ และช าระอากร

7.   รอผลอนุมัติ และช าระอากร

ลูกค้าสามารถช าระค่าอากรโดยการ scan QR Code ผ่าน Email หรือ ระบบเปิดบัญชี

หน้าแสดง QR CODE ส าหรับช าระเงิน

เม่ือลูกค้าช าระค่าอากรเรียบร้อยแล้วจะได้รับ Email “เอกสารช ดเปิดบัญชี 
Credit Balance กับ TSFC” จะถือว่าการเปิดบัญชีกับ TSFC เสร็จส้ินแล้ว
และรอผลการเปิดบัญชีกับบริาัทหลักทรัพย์ท่ีลูกค้าเลือก
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7.2 ผลอนุมัติ และช าระอากร

7.   รอผลอนุมัติ และช าระอากร

เม่ือลูกค้าช าระค่าอากรเรียบร้อยแล้วจะได้รับ Email “เอกสารช ดเปิดบัญชี Credit Balance กับ TSFC” จะถือ
ว่าการเปิดบัญชีกับ TSFC เสร็จส้ินแล้ว
และรอผลการเปิดบัญชีกับบริาัทหลักทรัพย์ท่ีลูกค้าเลือก
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